[image: image1.png]


Consiglio Regionale della Puglia

 
 ____________
                Il  Consigliere
INTERROGAZIONE URGENTE A RISPOSTA SCRITTA
ai sensi della Costituzione Italiana e dello Statuto della Regione Puglia

CRISI OLISISTEM START MODUGNO

A RISCHIO 440 POSTI DI LAVORO

Premesso che:

    

·  Olisistem Start srl, azienda che offre servizi di call center, nella sede pugliese di Modugno (Bari) dà lavoro a 440 persone; quasi 200 di esse, impegnate nella principale commessa Sorgenia, dal prossimo 7 agosto dovrebbero essere spostate in un altro centro telefonico con sede a Molfetta; 
·  Sorgenia, tra i maggiori operatori del settore energia, dopo otto anni di affidamento ininterrotto del servizio clienti alla Olisistem Start di Modugno, ha deciso di rescindere anticipatamente il contratto a seguito della sospensione preventiva e cautelativa del Durc (il documento sulla regolarità contributiva dell'Inps) conseguente all’inchiesta per frode fiscale che ha coinvolto persone fisiche detentrici di quote di minoranza di  Alma, azienda leader nel mercato del lavoro interinale che controlla anche i call center Olisistem; 
·  tale decisione, benché siano coinvolte persone e non le aziende, e nonostante la Olisistem dal 6 giugno abbia ottenuto il rilascio del Durc, mette a rischio non solo i dipendenti impiegati sulla commessa Sorgenia, ma la sopravvivenza dell’intero sito di Modugno che cura tutti i servizi per i clienti della società elettrica: vendita, assistenza tecnica, contratti e reclami. L’ordinativo del colosso dell’energia ha infatti garantito finora 5,5 milioni di euro sui 7 che produce quella sede. Anche in valore assoluto, sui 31 milioni totali del comparto call center di Olisistem Start, l’abbandono di Sorgenia non potrà essere indolore.

Considerato che:

·  la commessa di Sorgenia è stata destinata ad un altro operatore pugliese con sede operativa a Molfetta, che ha già iniziato a lavorare sul 40% dei volumi e dove dovrebbe essere trasferita, in virtù della clausola sociale che garantisce il legame con il committente, buona parte dei lavoratori finora impegnati da Olisistem Modugno per Sorgenia; 

·  il trasferimento dell’ordinativo, effettivo dal prossimo 7 agosto, comporterà lo spostamento della sede di lavoro e non basterà la clausola sociale ad assicurare il totale mantenimento dei livelli occupazionali: i timori riguardano soprattutto le reali possibilità di assorbimento dei lavoratori part time che guadagnano in media 700 euro al mese, per i quali l’aggravio delle spese di viaggio diventerebbe insostenibile. In Olisistem lavorano molte persone coniugate tra loro che oggi, seppur operanti su attività diverse, hanno ottenuto dall’azienda che è andata incontro alle esigenze dei lavoratori, la possibilità di svolgere le stesse turnistiche ottimizzando così i costi di trasporto.

Tenuto conto che:

·  in ragione della sospensione preventiva del Durc, il call center Olisistem Start di Modugno rischia di perdere un'altra commessa da circa un milione di euro: Illumia, altra azienda del settore energia;

·  ciò compromette una situazione già fortemente critica, che mette a serio rischio il futuro occupazionale dei lavoratori di Olisistem Start, ingiustamente penalizzati dopo essersi sempre distinti per operosità e diligenza, tanto da meritare ripetuti encomi da parte del principale committente Sorgenia 
si interroga l’Assessore regionale allo Sviluppo Economico

per sapere:
1. quali iniziative intenda attivare, nell’immediato, per scongiurare il rischio dell’ennesima emorragia di posti di lavoro in un territorio già in profonda crisi come la zona industriale di Bari Modugno, dove sono aperte numerose vertenze occupazionali con pesanti risvolti sociali;

2. se la Regione abbia avviato un’interlocuzione ufficiale con i soggetti interessati, allo scopo di garantire i diritti e il lavoro di tutti i dipendenti della Olisistem Start. 
li, 15 luglio 2019

   



 
   Il Consigliere Regionale
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