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iL PRESIDENTE

Prot. |5 /IIC

il.mo Sig. Presidente Consiglio regionale

S EDE

Oggetio: p. d. |. "Istituzione del Difensore Civico!l
3

Allegata alla presente gl trasmette la proposta di legge in oggeito,
approvata da questa Commissione il 12/11/79 e sulla quale ia 1 Commis-

sione ha espresso parere favorevole nella seduta del 15/1/80.

Cordiali saluti.
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Prot. §e2/003% &y o Bari, 11 18/1/80

1
b v i e e B e ab e L L "l

Iil.mo Sig. Presidente dellia 2
Commissione Consiliare

Ill.mo 8ig. Presidente del
7 Consiglioc Reglonale
SEOE

Oggetto: p.d.l. "Istituzione del difensore civico®.

1@ 1 Commissione, nella seduta del 15 u.s., ha espresso pa-~
rere finanziarlo favorevole alla proposta di legge in oggetto,
apportando le saguenti modifiche all'art. 10 :

U{K L”Wp : .

kyb La spesa necessaria per il funzionamento dell'Ufficic del
' Difensore civico & imputata ad apposito capitolo del Bilancio
regionale.

La spesa presunta relativa all'esercizic 1980 ammonta a
L. 30,000,000,

Al Bilancio di previsione per 1'esercizio finanzlario 1980
sono introdotte le seguentl variazioni:

VARIAZIONI IN AUMENTO

Cap. 00132 (c.n.i.) -"Spese relative al funzionamento dell'uffi-
: cic del difensore civico®

Stanziamento di competenza L. 30.000.000
Stanziamenteo di cassa L. 30.000.000

VARIAZIONI IN DIMINUZIONE

Cap. 16202 - Fondo globale per finanziare leggi reglo-
nali in corso 41 adozione 41 parte corrente,

Stanziamento dl1 competenza L. 30.000.000
Stanziamento di cassa L. 36.000.000

Distinti saluti
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RCL ATORE: Giuseppe CULONMNA
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i PRES. DTHTE

cuasio Coansigiio mira ad 1stiiuire anche

la legae of SGLLOHTNIE &

nella nosira Sagionae LN

Tale isti gid funziona in Tosca-

P P - . & . . - -
na da guattro anni ed nillguris da due, mentre sur non previsto deghl stanod

im Camnpaniz ed in Umbria,

el
2
f
o
el

H Oifensore civico 2 un isiiiuto gi (radizione nordica in quantio & nate in
Svozia con doareio recio nel 1712 od Introdetto ool nella relativa Costituzizne

Hotermine origineario & "Ombudaman® che irodotio in fiallano vool direllug ..

mo Conien gli o abusit,

z

£ nacque infatti con la funzione di controllare sulls correita applicasione

dellyg leays da parte della ammmistrazions uibhlica.,

Cagi & un figura popolare 1o clire 25 Faoosi,
Da naj le Regioni cominciange himidemanie ad istituirio,
Da notizie in mio possesse il Difensora civico sia in Toscans che In Lizuria

ei cittadini.,

a8

sta 3sselvende H suo compito istiivzionale cen soddisfazione

alramma ire societd legale e so-

Hol tutli sanpiamo come purirospoe vi & un di

cietz reale, Sapplamo anche come purirospo nsl noglre Stato di Giritle molto spes-

so il diritlo del cittadino viene ceinestasto. Sappiame inolire come diventa oygni gice

0

e pil Ipcomunicabile H rapporto tra cliladine e pubblicas ammin,sirazions,

Ebbene con {i Difensores civico nol c¢f auguriamo di poler metiere a disposizione
del cittadine un isthiulo capuce ¢ saiieci,an @ o pubbiics amministrazione a compie-

re H propric dovare net confronii di ohg anionds Un o sud diritio.

Certo va con coragaio giferinata che la istituzione del Diferscre 2ivico 2 la pa-

lese manifcsiarione deila deholezzz della ciasze dirigents a far complere il pro-

il
il

'
!

0,
p
1]
3
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rio dovere da enti della amminisirazione pubblica.
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Purtreppo sappiamo il generzle mizlconiento dellz nosira popolazione perché
le proprie istanze, le varie richiasie avenizate in base ad apposiie leggh, atten-
dono innumerevole tempo prima dl eszere evase, guando e se sono evase,

Ctié bigogno di qualcune che abbia 1o forza di scllecitare gli uffici e comuni-

care al legale rappreseniante dalla Fegiene |IF eventuali Tnadempiznie perchi

siand presi | dovuil proveedimati,
Riuscirs i Difensore civicn o scuciere | dipendenti del pubblico impiego dal
iassismo in cui puriroppe una considerevale parte del lavorator! ttaliani @ caduia?
La mia non vuele essere Unag accuse generica, La veritéd va detia, e fino in fon-
do, Come con consapevolezza affermiame che neile fila del personale dipendente
defia pubblica amministrazione vi sone element! di grande prestigio e capacita,
come affermiamo che molto spesaso 1o spirito di sacrificio ed 1t senso del dovere
carailerizZa targhe fasce di lavoraiori, abblamoe anche il dovere di affermare che

per molii aliri non esiste ne dovere, né impecno, Né volonta,

E! neil confronti di guesti ultimi che deve spingersi Nazione non solo del Difori-

sore civice ma anche la nesira, di classe dirigente e responsabila.

Nosiro vive desiderio & che llistituto del Difensora civico insieme alla legge
sulia organizzazione degli ufficl, che prossimamente andremo ad esaminars, unita-
mente ad un maggior senso del dovere da parte di tutti possa creare qguel clima di

reciproca fiducia tre ¢ittadino e pubblica amministrazione, e possa servire ad un

maggicr prestigio delle istituzioni.
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2n0re Clvico con sede

!

£

oo oarichiesis dil chi ne =bbia

g

, @ coniroliare il regolarse svaigimenio dotle pratiche presso
all uffict deiltimminisirazione roegionaie, degli Enti, Istituti o Aziende

dipendanti e degli organi regions'i di controlio, nonché presso gl uffici
5egr~.—alar1sio, secondo (e moda-

degli enti locali, per is

+ 1

ii1a previste dalls presente lenge, riiardi, irregolarita o Inadempienze.

Chiunque abibria una pratica In corso cresso gli uffict di cui al prece-
dente articolo, pud chiedere lliniervanto def Difensore civico gualora la

stessa non siasi risolte snire | termind previsii dalla legge o dai regola-

L.a richiesta va indirizzate all'ufiicio del Difensore civico anche orat—

., nel quzl casc esse sara verbeilzzata & cure dslliuificio e scitoseriit:

il

ez c=1l

on

it
b
n

1 Cifenzore civizo, nel termine di cingue giorni dafia ri

Hezame d=lla pratica che doeve es-

sergif consentitc netflulieriore terminz di giorni cingue, anche con la col-

aborazione del funzionario responsebile o di un suc delegato.

1 Difensore civico ha la Tzcolta di otitenere daali uffici regionali e da

—F

queili degli enti, istituti o delegazioni della Regione e degli enti locali, per

el

le funzioni delegaie, copie del provvedimenti adoitati con } relativi att! pro-
paraiort, nonché tutte le informazioni necessarie alilasercizio de! loro man-
dalo e di esaminare gli arti amminisirstivi ¢ qualsiasi specie sttinen:i agli

uffici sirssl.
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terzoe cemima, i Difensore civico, sentit] gl
uffici competenti, stabilisce i jermine massimo eniro cui s praifca deve es-

sere definita.
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} Conciglieri regionall nossono eseréitare, anche nei confranii detllai-
iicioc dei Sifensere civice, | poteri di richissia di netizie e di eszme d
atti previsti dal 3° comnma datllart, 30 delio Staiuio delta Regione Fuglie.

ART S

i
o

It ifensore civico invia, ogni sei mesi, una relazione detlaglia
Ptettivited svoliz, corcedsta da suggerimenti ¢ ossarvazion!, al Eresidenie
Giluntz reciongle ¢ alla Presidenzg del Congiglio regionale =i find

Cj’_" “c [
"_\-._.-OT-L_:H Ilﬂf"‘ © G“‘—JHL* I..) e sd dlc'_LlO & U’!SCUSSEUHC‘ de

0}

n

Il Dltensore ¢lvico nud invisre relazione agll organi df comrallo, alle
Auterita Sicdiziaria e rendere note te risgiianze delie indagini svolie e
diante coemunicatle & spese della Regione, sutla stampa guotidiana ¢ pubblic

[

zione di comunicat] nel Sctlettino Ufficiala delia Regione

ART. &

1l Difensure clvico & nominato con decrelo del Fresidente della Silurnie,
st desgigneazione del CTonsiglio.

L 'elezione & valida se il candidalo oftiens ! voto dei due 1erzi dei Con
‘e Regione. La voiaziosne avvieneg a scruelinic seare o,

ART., 7

it e civico € incempatibite con qualsiasi uificio pub

Liincarico di Sifensore
blico o privato, profescionte o cariche elettive.

I Difensore civice deve essere eleitore in un Comune della Regione e

S
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te te sequerti variazioni:

CVARIAZION! IN AU

Cap. 00122 {c.m. 0L} ~l'Snece rejative al funrionamento delillUificice dzl

1
Stanziomenio G compelanza i 30,000,000
Stanzizmznto di cassa &£ 30,000,000
AZIONT 1IN D BN TONE )
cap. 16202 "Fondo gich:ale per finanziare leogl regionall In

corsc di adesione di parie correnie!t

Sranziamenio ¢i compelanza £ 30,000, 000
Sianziamenre ¢l Cassa £ 30,000, Q00



ART. 1

l.a Regione Puglia istituisce |tufficio del Difensore civico con sede

presso il Consiglio regionale.

ART. 2

Il Difensore civico provvede, dlufficio o a richieste di chi ne abbia
interesse, a contraliare il regolare svolglmento delle prariche presso
gli uffici JdelllAmministrazione regionale, degli Enti, Istituti o Aziende
dipendenti e degti organi regionali di controllo, nenché presso gli uffici
degli enti locali, per le funzioni delegate, segnlalando, secondo le moda-

iita previste dalla presente legge, ritardi, irregolfarita o inadempienze.
ART. 3

Chiunque abbia una pratica in corso presso gli uffici di cui al prece-
dente articolo, pud chiedere Itintervento del Difensore clvico qualora la
stessa Non wrisolta enirc | lermini previsti dalla legge o dal regola-
menti.

l.a f‘.ichiesta va indirizzata all'ufficic del Difensore civico,anche oral-
mente, nel qual caso essa sara verbalizzata a cura dellluificio e sottoscriita.

Ik Difenseore civico, nel termine di cingue giorni dallia ricezione della

istanza, richiede all'ufficio compelente |Tesame della pratica che deve es-

sergli consentito nelllulteriore termine di giorni cinque, anche con la (_:_oiz—l
laborazione del funzicnario responsablie o di un SU0 delegato.

Il Difensore civico ha la facolta di ottenere dagli uffici r‘egion.ali e da-
quelli degli enti, istituti o delegazioni della Regione e deg!i enti locali, pe.'r*__.
le funzioni delegate, copie dei provvedimenti adottati con i relativi atti pre—
paratori, nonché tutte le informazioni necessarie alllesercizio del g man-
dato € di esaminare gl atti amministrativi di qualsfasi specie attinenti agiil
uffici stessi.

Ultimato I'esame di cui al terzo comma, il Gifensore civico, sentitl gli
uffici competenti, stabilisce il termine massimo entro cui la pratica deve es-

sere definita,

S



Zicid da immediaia comunicazione al ricorrente, alltufiicio compeien-~
te e al Fresidenle della Siunta.

Trascorso inutilmente tale termine, il Difensore civico comunica Tmme
diatamente al Fresidente dellz Giunta Dinadempimenio detitufficio.

Chiungue non ottemper!, per guanto di sua competenza, alle disposi-
zioni del presente articolo & soggetto al provvedimenti disciplinari previ-
sti daile nocme vigerii.

I Consiglier] regionali possono esercitare, anche nel confront] deliius-
ficio del Difensore civico, 1 poter! di richiesta di notizie e di esame degli

aiti previsti dal 3% comma delllart, 30 delle Statu:o della Regione Fuglia,

ART 5
Il Zifensore civico invie, ognl sei miesi, una relazione detlagliata sul
sitivitd soolia, torredsis da suggerimenti e osservazioni, al Presidente

L -
delle Ciunis regionale e alla Fresidenze det Consiglio regionale ail fini
della tresmissione ai Consiglieri e della presa dlatio e discussione del Cun
siglic regionale.

Il Difensore civico pud inviare relszione agli organi di coritrollo, &fle
Auteritd Giudiziaria € rendere noie le risultanze delle indagini svalie me-
diante comunicalo a spese della Regione, suila stampa gquotidiana o pubbiica

zione di comunicati ne! Bolletiino Ufficidie della Reglone .

ART. &
H Oifensore civico & nominato con decreto del Fresidente della Giunie,
su designazione del Consiglio.
o

L'elezione ¢ valida se il candidato ottiene il vore dei due terzi del Con
ziglieri assegnati alla Regicne. |l_a vortazione awvviene 3 scruiinio segreio,
COART. 7
L.tincarico di Difensore civico & Incompatibite con qualsiasi ufficio pub
blico o privato, professione o cariche elettive.

Il Difensore civico deve essere elettore in un Comune della —megione e

2}
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scelio tra | cittadini che siano professori ordinari di Universita in mate
ria giuridica, magistrati anche a riposce delle Giurisdizioni ordinarie o
amministrative, avvocat! patrocinanti in Cassazione da piu di dieci anni.
1l Difensore civico dura In carica 5 anni, non pud essere riconferma
to, decade alla scadenza del suo mandato.
Quando si verifichl causa dihi_neleggibilhé aquesta viene dichiarata

dal Consiglio [Regionale. In casc di gravi motivi connessi all'esercizio

delle funzioni del Difensore civico, il Consiglio regionale - a maggleran
za dei due terzi — pud revocare il mandaio.
ART. 8

Al Difensore civico competonc indennita, diarie e rimborsi netla mi

sura prevista per | Consiglieri regionali.

ART. 9
Ii Difensore civico ha la medesima sede del Consiglico regionsle. Con

apposito regolamento sara siabilito ltorganico del suo ufficio,

ART. 10

|l a spesa necessaria per il funzicnamento dell'WUUfficio del Difensore ci-
vico & imputata ad apposité capitolo del bilancio regionale,

L.a spesa presunta relativa alllesercizio 1980 ammonta a £ 30.000. 000.

Al bilancic di previsione per llesercizio finanziario 1980 sono introdot—
te le seguenti variaziont:

VARIAZIONI IN AUMENTO

Cap. 00132 {c.n.1i,) -VSpese relative al funzionamenio dell'Ufficio del
Difensore clvicaol’

Stanziamento di compelenza £ 30.000. 000
Stanziamento di cassa £ 30,000, 000

VARIAZIONT IN DIMINU=Z IONE

cap. 16202 "Fondo globate per finanziare leggi regicnall in

corso di adoziene di parte corrente

Stanziamento di competenza & 30,000,000
Stanziamento di Cassa £ 30.000.000
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